TRƯỜNG ĐẠI HỌC NHA TRANG
Khoa: 
Ngoại ngữ
Bộ môn:  
Thực hành tiếng

ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN

1. Thông tin về học phần:
Tên học phần:





· Tiếng Việt:      KỸ NĂNG GIAO TIẾP TRƯỚC CÔNG CHÚNG
· Tiếng Anh:
PUBLIC SPEAKING




Mã học phần:
FLS334







Số tín chỉ:
2 (30-0)

Đào tạo trình độ:

Đại học




Học phần tiên quyết:

Nói 4


2. Thông tin về giảng viên:


Họ và tên:
 Trần Thị Minh Khánh
Chức danh, học vị: GV, Tiến sĩ


Điện thoại:

0905140245




Email: khanhttm@ntu.edu.vn
Địa điểm, lịch tiếp SV: VP BM THT (Tầng 4, Nhà đa năng), 

Họ và tên: Đặng Kiều Diệp

Chức danh, học vị: GV, Thạc sĩ 

Điện thoại: 0914151999


Email: diepdk@ntu.edu.vn

Địa điểm, lịch tiếp SV: Văn phòng BM/ Email- Theo lịch hẹn
Họ và tên:
 Nguyễn Thị Ngân

Chức danh, học vị: GV, Tiến sĩ


Điện thoại: 0917747603




Email: ngannt@ntu.edu.vn
3. Mô tả tóm tắt học phần: 

Học phần rèn luyện cho người học các kỹ năng giao tiếp: thuyết trình, tranh luận, thuyết phục ở mức độ nâng cao. Ngoài ra, học phần giúp người học phát huy khả năng giao tiếp độc lập, lưu loát, tự tin và thuyết phục. Kết thúc học phần, người học có thể nói trước đám đông, công chúng một cách bài bản, tự tin và khoa học, đạt kỹ năng nói trên bậc 4 (tương đương cấp độ B2+ theo khung tham chiếu Châu Âu (CEFR)).

4. Mục tiêu: 
- Giúp sinh viên có đủ kiến thức và kỹ năng cần thiết để diễn đạt lưu loát, thuyết trình một cách tự tin bằng tiếng Anh trước công chúng. 
- Phục vụ hiệu quả cho nghề nghiệp tương lai có sử dụng kỹ năng giao tiếp trước công chúng.

- Giúp sinh viên có thể đạt kỹ năng nói ở cấp độ trên bậc 4 (tương đương cấp độ B2+ theo khung tham chiếu Châu Âu (CEFR).

5. Kết quả học tập mong đợi (KQHT): Sau khi học xong học phần, sinh viên có thể:

Kiến thức:
a) Nắm vững cấu trúc của một bài thuyết trình
b) Hiểu được các kỹ thuật dùng ngôn ngữ như ngữ điệu, nhấn âm, lặp lại, tốc độ trong thuyết trình, các loại câu tu từ, hùng biện.

Kỹ năng:

c) Thiết kế bài thuyết trình phù hợp
d) Sử dụng hiệu quả và phối hợp các kỹ thuật dùng ngôn ngữ trong thuyết trình
e) Sử dụng ngôn ngữ cử chỉ để hỗ trợ bài thuyết trình
g) Ứng xử hiệu quả với các tình huống và trả lời các câu hỏi từ người nghe
Thái độ:

h) Tích cực tham gia vào các hoạt động trong giờ học, có tinh thần hợp tác làm việc theo cặp/nhóm

i) nhận thức được tầm quan trọng của học phần cũng như lượng kiến thức và kỹ năng được cung cấp và rèn luyện trong quá trình tham gia học tập.

6. Kế hoạch dạy học:



	STT
	Chương/Chủ đề
	Nhằm đạt KQHT
	Số tiết
	Phương pháp
dạy – học
	Chuẩn bị của người học

	1

1.1

1.2


	Giới thiệu học phần và phương pháp học tập
Giới thiệu học phần Nói trước công chúng
Giới thiệu các phương pháp học tập phù hợp.
	h, i
	2
	Thảo luận nhóm, thuyết trình. 
	

	2

2.1

2.2
	Các kỹ thuật dùng ngôn ngữ
Ngữ điệu, nhấn âm, lặp lại, tốc độ trong thuyết trình.
Các loại câu tu từ, hùng biện.
	b, d


	6
	Làm bài tập cá nhân, cặp.

Thảo luận nhóm.
	Đọc tài liệu (Chủ đề 2)

	3

3.1

3.2
	Sử dụng ngôn ngữ cử chỉ
Ngôn ngữ không lời trong thuyết trình

Những điểm cần hoặc nên tránh khi sử dụng ngôn ngữ cử chỉ
	e
	6
	Thảo luận theo nhóm. Thuyết trình cá nhân.
	Hoàn thành bài tập về nhà của chủ đề 2

Đọc tài liệu (Chủ đề 3)

	4

4.1

4.2
	Cấu trúc bài thuyết trình
Các giai đoạn của bài thuyết trình: phần mở đâu, nội dung và kết thúc. 
Các kỹ thuật, ngôn ngữ phù hợp từng giai đoạn.
	a,c
	6
	Làm bài tập cá nhân.

Thảo luận theo cặp.

Dẫn dắt hoạt động thảo luận theo nhóm.
	Hoàn thành bài tập về nhà của chủ đề 3

Chuẩn bị hoạt động nhóm

	5

5.1

5.2


	Xử lý tình huống
Các loại câu hỏi và tình huống liên quan
Ngôn ngữ và phương pháp sử dụng để ứng xử tình huống
	g
	6
	Làm bài tập cá nhân.

Thảo luận theo cặp.

Dẫn dắt hoạt động thảo luận theo nhóm.

Thuyết trình cá nhân.
	Đọc tài liệu (Chủ đề 5)

Chuẩn bị hoạt động nhóm

	6
	Ôn tập và kiểm tra
	a, b, c, d, e, g, h, i
	4
	Thuyết trình cá nhân.
	Chuẩn bị bài thuyết trình cá nhân


7.Tài liệu dạy và học:

	STT
	Tên tác giả
	Tên tài liệu
	Năm xuất bản
	Nhà xuất bản
	Địa chỉ khai thác tài liệu
	Mục đích 

sử dụng

	
	
	
	
	
	
	Tài liệu chính
	Tham khảo

	1
	Mark Powell
	Presenting in English
	2011
	Heinle
	Thư viện ĐHNT
	X
	

	2
	Stephen Lucas
	The art of public speaking
	2008
	McGrawHill
	BM
	
	X

	3
	Jeremy Comfort
	Effective Presentations
	2004
	Oxford University Press
	Nhà sách
	X
	

	4
	Erica Williams
	Presentations in English
	2008
	Harcourt Brace Inc.
	Nhà sách
	
	X


8. Yêu cầu của giảng viên đối với học phần: Sinh viên phải

- Tham gia đầy đủ các buổi học trên lớp.

- Thực hiện đầy đủ các nhiệm vụ do GV phân công: tham gia hoạt động nhóm, hoàn thành bài tập lớn và thực hành.
- Chủ động tìm kiếm tài liệu và tự thực hành ngoài giờ lên lớp để đẩm bảo yêu cầu và chuẩn đầu ra của HP.
9. Đánh giá kết quả học tập:


9.1 Lịch kiểm tra giữa kỳ (dự kiến):

	Lần kiểm tra
	Tiết thứ
	Hình thức kiểm tra
	Chủ đề/Nội dung được kiểm tra
	Nhằm đạt KQHT

	1
	17,19,21,23,25
	Vấn đáp
	Thuyết trình theo nhóm
	b-g


9.2 Thang điểm học phần:
	STT
	Hình thức đánh giá
	Nhằm đạt KQHT
	Trọng số (%)

	1
	Chuyên cần, tham gia các hoạt động tại lớp
	a-f
	20

	2
	Bài tập lớn: thuyết trình theo nhóm
	b-g
	30

	3
	Thi kết thúc học phần: vấn đáp (thuyết trình) 
	b-g
	50


     TRƯỞNG BỘ MÔN
NHÓM GIẢNG VIÊN BIÊN SOẠN

TS. Trần Thị Minh Khánh 
TS. Trần Thị Minh Khánh
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